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Cold Calling
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Cold Calling

Flagowe szkolenie, ktore rozwigzuje 2 istotne problemy:

Ludzie z dziatéw sprzedazy i obstugi klienta bardzo czesto nie radza sobie ze
stresem i presja wynikajgca z ich pracy, a takze stosujg AutoSabotaz nawet nie
zdajac sobie z tego sprawy, przez co znaczgco obnizajg swoja skutecznos¢ i wyniki
sprzedazy oraz nie wykonujg ani Cold Callingu, ani zadnej innej aktywnosci

telefonicznej kierujac sie blednymi przekonaniami.

Jak prowadzi¢ skuteczny Cold Callig, do kogo dzwoni¢ oraz jak sprzedazowo

odbiera¢ potaczenia.

A gdyby tak poméc im dajgc sprawdzone w praktyce
i protwierdzone badaniami naukowymi sposoby na zarzadzanie

emocjami oraz techniki skutecznego Cold Callingu?

Cold Calling to trening tego jak:

radzi¢ sobie ze stresem i presja,
eliminowa¢ AutoSapotaz
skutecznie wykonywacé Cold Calling, aby otwiera¢ lub zamykac sprzedac,

sprzedazowo odbiera¢ potaczenia od klientow

Problemy ze sprzedaza wynikajq ze strachu
i wstydu, czyli czynnikéw wewnetrznych.
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Program szkolenia

DZIEN 1
Techniki przygotowania mentalnego
do Cold Callingu.
[ -
Jak sie przygotowac¢ do rozmowy telefonicznej
E - zarobwno z obecnymi klientami jak i potencjalnymi klientami.
.
\ Jak dzwonié, czyli jak w oparciu o autorskg technike Unikalnej
Rozmowy, znaczgco zwiekszy¢ skutecznos$¢ rozmow, np. Jak
S umawiaé wiecej spotkan oraz oczywiscie zwiekszy¢ sprzedaz!!!
—
Jak radzi¢ sobie z obiekcjami, czyli strategie i techniki tzw.
Rozbrajania, zabezpieczania i pracy z watpliwosciami klienta.
” Jak zakonczy¢ rozmowe i na co zwroci¢ uwage, aby
nastepnym razem rozmoéwca odebrat telefon - to bardzo wazny

" i czesto pomijany element w komunikacji telefoniczne;.
Wiele osob skupia sie na dodzwonieniu i mitej rozmowie

zapominajgc o skutecznym zamknieciu.
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Program szkolenia

DZIEN 2

Trening praktyczny

Podczas tego dnia od razu wdrazamy, testujemy i kalibrujemy wszystko to, co
wypracowalismy dnia pierwszego, wykonujgc na zywo telefony do klientow Panstwa firmy.
Oczywiscie robimy to bardzo ostroznie i z duzym szacunkiem do potencjalnych oporéw
uczestnikéw. Jednak jak pokazuje moje doswiadczenie, ta wspolna praca spaja zespot

i uczy nie tylko skuteczniejszego dzwonienia, ale takze wspotpracy i wymiany wiedzy.

Osobiscie takze dzwonie do Waszych klientow, aby upewni¢ uczestnikow, ze to czego sie
nauczyli wynika z mojej praktyki i jest bardzo skuteczne.

Pracujemy w grupach maksymalnie 12 osobowych.

KORZYSCI ZE SZKOLENIA

Umiejetnos¢ stosowania technik na poprawe nastawienia mentalnego.
Gotowe procedury przygotowania si¢ do rozmow.

Opracowanie tresci sprzedazowych rozmoéw telefonicznych.

Strategie pracy z obiekcjami.

Przeéwiczone w praktyce wszelkie wypracowane pomysly i strategie.

< X < <X

Inwestycja w duzo wyzszg
skutecznos¢ dziatu sprzedazy wynosi
11 900 zt netto za 3 dni warsztatu lub 14 900 zt netto
za 4 dni warsztatu oraz 3 miesieczny dostep do

Akademii Skutecznego Sprzedawania
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Karol Bartkowski

Praktyk Cold Callingu i Social Sellingu, czyli tagczenia tego, co

skuteczne z tym, co ponadto daje nieograniczong dzwignie.
Uznany ekspert z 43 miejscem na liscie 100 najbardziej
wptywowych Social Sellerow w Europie.

Skutecznie sprzedaje z pomocg telefonu, komunikatoréw wideo,
wideokonferenciji, a takze autorskich webinaréw.

Prelegent wielu konferencji (w tym National Sales Congress),
podcaster, bloger i autor artykutbw w najwazniejszych

czasopismach dla ludzi sprzedazy w Polsce.
Sprzedawca z ponad 100 000 000zt sprzedazy wiasnej.

Moéwca i trener z 18-letnim doswiadczeniem oraz 2-letnim
cztonkostwem w elitarnym Stowarzyszeniu Profesjonalnych

Mowcéw, a takze ekspert i prowadzgcy Brian Tracy International.
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KarolRartlkowelki

Zapraszam do kontaktu!

tel: 505-106-011
mail: karol@karolbartkowski.pl
karolbartkowski.pl

@ /bartkowskikarol

IN /karolbartkowski



